
TARSUS ÜNİVERSİTESİ SAĞLIK, KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI 

KISMİ ZAMANLI ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ RAPORU 

Bu rapor, Üniversitemiz bünyesinde çeşitli birimlerde kısmi zamanlı olarak çalışan öğrencilerin çalışma 
koşulları, mali hakları ve kişisel gelişim süreçlerine dair memnuniyetlerini ölçmek amacıyla 
hazırlanmıştır. 

Anket çalışmasına dair temel bilgiler şu şekildedir: 

• Katılımcı Sayısı: Ankete üniversitemizde çalışan toplam 62 öğrenci katılım sağlamıştır. 
• Duyuru ve Uygulama: Çalışma, kurumsal e-posta yoluyla duyurulmuş ve gönüllülük esasına göre 

anonim olarak yürütülmüştür. 
• Kullanım Amacı: Elde edilen veriler, kalite iyileştirme süreçlerinde ve çalışma standartlarının 

geliştirilmesinde temel veri olarak kullanılacaktır. 

1. ÇALIŞMA KOŞULLARI VE AKADEMİK UYUM (Ortalama Eğilim) 

Bu bölüm, öğrencilerin çalışma ortamı ve iş-okul dengesine dair puanlamalarını (5 üzerinden) 
içermektedir. 

Değerlendirme Kriteri Genel Ortalama (5 Üzerinden) 

Çalışma Biriminden Genel Memnuniyet 4.6  

Çalışma Saatlerinin Ders Programıyla Uyumu 4.6  

Birim Yöneticisi ile İletişim ve İş Birliği 4.8  

Fiziksel Ortamın Hijyen ve Düzeni 4.5  

 

2. KİŞİSEL GELİŞİM VE SOSYAL HAKLAR (Ortalama Eğilim) 

Öğrencilerin yaptıkları işin niteliğine ve aldıkları ücrete dair görüşleri aşağıda tablolaştırılmıştır. 

Değerlendirme Kriteri Genel Ortalama (5 Üzerinden) 

Yapılan İşin Mesleki/Kişisel Gelişime Katkısı 4.4 

Birimdeki Diğer Çalışanlarla Uyum 4.7 

Ücret Ödeme Zamanlarının Düzenliliği 4.2 

Ücret Miktarının Yeterliliği 3.1 

 

3. SWOT ANALİZİ (Kalite Bulguları) 

Güçlü Yönler Zayıf Yönler (İyileştirmeye Açık) 

Yöneticilerle olan çok yüksek iletişim seviyesi 
(4.8). 

Ödenen ücret miktarının düşük bulunması (3.1). 

Çalışma saatlerinin akademik hayatla tam 
uyumu (4.6). 

Ödeme zamanlamalarındaki kısmi aksaklıklar (4.2). 

Çalışma ortamındaki yüksek hijyen ve düzen 
(4.5). 

Mesleki gelişim katkısının diğer kalemlere göre 
düşük kalması. 

 


